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Plataformas

Cada dolar invertido en Meta, Google, TikTok o SaaS estadounidense es un
dolar que abandona la economia regional. Esta pieza cuantifica el impuesto
invisible que pagan las instituciones latinoamericanas, africanas y del Sur
Global, y presenta The Sovereignty Audit como instrumento de reequilibrio.
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Cada dolar destinado a Meta, Google, TikTok o SaaS estadounidense es
un dolar que abandona la economia regional y se acumula en
plataformas extranjeras. The Sovereignty Audit ofrece a las instituciones
del Sur Global una manera de cuantificar esta transferencia y disenar
una ruta de reequilibrio medible.

L.a tesis

PILLAR

La magnitud real del flujo anual de capital regional hacia plataformas
estadounidenses y por qué rara vez aparece en los estados financieros
institucionales.

Cdémo aplicar The Sovereignty Audit para medir su Ratio de Dependencia de
Plataforma con datos reales de su organizacién.

Qué significa en términos practicos construir infraestructura digital de propiedad
regional sin renunciar al alcance de las plataformas globales.

Por qué AEOQ, Discovery y la presencia en motores de respuesta como ChatGPT y
Perplexity son indisociables de la estrategia de soberania digital institucional.

Como presentar este marco ante una junta directiva, ministerio de hacienda o
consejo universitario como instrumento de gestion de riesgo, no como cambio
ideoldgico.
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o1 — El marco: The Sovereignty Audit

The Sovereignty Audit

Un instrumento diagnostico de cinco componentes que permite a cualquier
institucion medir su exposicion a plataformas extranjeras y disefnar una ruta de
reequilibrio. Es la base sobre la cual Pillar Institute (/institute/) estructura cohortes de
despliegue de infraestructura soberana.

‘ Mapeo del Gasto Digital Total (Total Digital Spend Mapping)

Consolidacion de todo gasto digital institucional de los ultimos 24 meses:
publicidad pagada, SaaS, hosting, herramientas de productividad, contratacion
de creadores, agencias y consultorias. La mayoria de las instituciones
descubren en esta etapa que su gasto digital real es entre 30% y 60% mayor
de lo que figura en su rubro presupuestal especifico, porque esta distribuido
entre multiples partidas.

a Clasificacion por Jurisdiccion de Valor (Value Jurisdiction
Classification)

Cada partida se categoriza segun donde se acumula el valor economico
generado: plataformas internacionales (Meta, Google, TikTok, SaaS
estadounidense), infraestructura regional (agencias locales, hosting regional,
creadores latinoamericanos) o infraestructura propia (dominios, bases de
datos, contenido alojado institucionalmente). Esta clasificacion revela la
geografia real del presupuesto digital.

a Ratio de Dependencia de Plataforma (Platform Dependency Ratio)

Métrica central del marco: porcentaje del gasto digital total que termina en
plataformas extranjeras versus el porcentaje que permanece en infraestructura
regional o propia. Una institucién latinoamericana promedio se ubica entre 75%
y 90% de dependencia. La meta operativa sugerida es reducir esa proporcion
en al menos 20 puntos porcentuales en 24 meses.
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Diagndstico de Riesgo Algoritmico (Algorithmic Risk Diagnostic)

Evaluacion de qué canales institucionales criticos dependen de algoritmos de
terceros para funcionar: comunicacion con beneficiarios, recaudacion,
reclutamiento estudiantil, transparencia. Cada canal critico identificado como
dependiente entra en un plan de migracion hacia infraestructura propia, sin
abandonar necesariamente la plataforma original.

Plan de Reequilibrio a 24 Meses (24-Month Rebalancing Plan)

Hoja de ruta trimestral con metas medibles de reorientacion presupuestal, hitos
de construccion de infraestructura propia (dominios, AEO, bases de datos, Pillar
Authority (/authority/)), ¥ proveedores regionales priorizados. El plan se estructura
como una transicion gradual, no como una ruptura, para preservar continuidad
operativa.

o> — Los datos.

USD 14B 70%+

Gasto publicitario digital en América Latina Cuota de Meta, Google y TikTok del gasto

(2024)

digital regional

EMARKETER, 2024 EMARKETER / STATISTA, 2024

USD 10B+ 200,000+

Salida neta anual de capital regional hacia Empleos regionales equivalentes si el gasto
plataformas extranjeras se redirigiera localmente
ANALISIS PILLAR SOBRE DATOS EMARKETER ESTIMACION PILLAR INSTITUTE
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USD 5B+ 20%

Gasto digital anual en Africa con patrén de Meta sugerida de reorientacion

repatriacion similar presupuestal a infraestructura local en 24
meses

STATISTA / GSMA, 2024 MARCO PILLAR INSTITUTE

El flujo invisible: como se evapora el presupuesto digital regional

uando una secretaria de turismo en México, una ONG ambiental en Colombia o una

universidad publica en Argentina destinan presupuesto a campanas digitales, la mayor

parte de ese dinero no se queda en la region. Cada peso, sol o real invertido en Meta Ads,
Google Ads o TikTok For Business viaja en cuestion de segundos a cuentas corporativas en
California, Irlanda o Singapur. El servicio prestado es real (alcance, segmentacion, métricas),
pero el valor econémico generado se acumula en jurisdicciones donde la organizacién
contratante no tributa, no contrata personal, ni participa en la cadena de valor.

Este flujo invisible tiene un nombre técnico: repatriacion de ingresos digitales. Y tiene una
magnitud que la mayoria de los lideres institucionales subestima. Segun datos de eMarketer, el
gasto en publicidad digital en América Latina alcanzé aproximadamente USD 14 mil millones en
2024. Mas del 70% de esa cifra termino en las arcas de tres companias: Meta, Google y TikTok.
La salida neta de capital regional supera los USD 10 mil millones anuales, una cifra comparable al
presupuesto anual de varios ministerios nacionales de educacion.

Para un programa de gobierno, una fundacion o una universidad, esto significa que cada
inversion en visibilidad digital es, simultdneamente, una transferencia silenciosa de recursos
publicos o filantrépicos hacia plataformas extranjeras. No es un argumento ideoldgico, es una
contabilidad financiera. Y como toda contabilidad, puede medirse, auditarse y corregirse.

El costo de oportunidad: empleos, infraestructuray capacidad regional
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perdida

os USD 10 mil millones que salen de América Latina cada afno hacia plataformas
L estadounidenses representan algo mas que una transferencia financiera: representan
empleos, infraestructura y capacidad técnica que nunca se construyeron localmente.
Estimaciones conservadoras sugieren que si ese mismo presupuesto se canalizara hacia
infraestructura digital de propiedad regional (agencias locales, hosting regional, creadores
latinoamericanos, plataformas independientes), podria sostener mas de 200,000 empleos

directos de calidad media-alta en la region.

El patrén se repite a escala global. En Africa, el gasto digital anual supera los USD 5 mil millones
con dinamicas de repatriacion similares. En Indonesia, TikTok llegd a convertirse en una de las
tres plataformas principales sin retener ingresos locales, hasta que el gobierno introdujo
requisitos de inversion domeéstica. Estos no son casos aislados: son la mecanica estandar de la
economia digital actual, donde los paises del Sur Global actuan como consumidores de servicios
cuya infraestructura, propiedad y captura de valor permanecen en el Norte.

Para administradores publicos y directores de programas, esto plantea una pregunta estratégica:
¢qué porcentaje del presupuesto digital de su institucion esta efectivamente subsidiando
economias externas, y qué seria posible si una parte de ese flujo se reorientara hacia
capacidades locales?

El riesgo estructural: dependencia de algoritmos que no controlas

as alla del costo financiero, la dependencia de plataformas extranjeras introduce un
M riesgo estructural que rara vez se contabiliza en los planes operativos: la pérdida de

control sobre los canales de comunicacion institucional. Cuando una universidad publica
concentra su alcance estudiantil en Instagram, o cuando una ONG dirige toda su recaudacion a
través de Facebook Ads, esa institucion queda sujeta a decisiones algoritmicas, cambios de
politica y modelos de precios sobre los que no tiene voz ni recurso legal efectivo.

El cambio de algoritmo de Facebook en 2018 destruyé el alcance organico de miles de medios
independientes y organizaciones civicas en una sola noche. La transicion de Twitter a X elimino
herramientas de verificacién usadas por equipos de comunicacidén gubernamental. Las nuevas
politicas de monetizacién de TikTok han desplazado a creadores locales en favor de catalogados
como prioritarios para el mercado estadounidense. En cada caso, las instituciones afectadas no
tuvieron capacidad de negociacion: solo capacidad de adaptacion.
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La soberania digital no es nostalgia tecnoldgica ni proteccionismo. Es la practica de mantener
canales propios, datos propios y audiencias propias, de modo que la operacion institucional no
dependa de la voluntad comercial de una empresa extranjera. Es, en términos practicos, una
forma de gestion de riesgo estratégico.

La alternativa: infraestructura digital de propiedad regional

a alternativa al modelo de dependencia no es abandonar las plataformas globales; es
L construir una capa de infraestructura propia que reduzca la exposicion y capture parte del
valor localmente. Esto incluye dominios web propios (no solo perfiles en redes sociales),
hosting regional, listas de correo y bases de datos institucionales, contenido de marca alojado
en propiedades digitales controladas, y relaciones directas con creadores y agencias locales
que reinvierten en la economia regional.

El objetivo no es eliminar el gasto en Meta o Google, sino reequilibrarlo. Una organizacion con
una proporcién saludable de soberania digital usa las plataformas globales para descubrimiento
y adquisicion, pero retiene la relacion con su audiencia en infraestructura propia: una portfolio
([nortfolio) publica autorizada, una base de datos de contactos, contenidos indexados en su propio
dominio, presencia en motores de respuesta como ChatGPT y Perplexity a través de AEO. Esto
multiplica la resiliencia institucional y reduce el costo marginal de cada nueva campana.

Pillar Institute (/institute/) trabaja con gobiernos, fundaciones y universidades en cohortes de

despliegue de infraestructura digital soberana, disenadas precisamente para ejecutar esta
transicion de manera ordenada, medible y sostenible en el tiempo.

o3 — Aplique esto a su institucion

na secuencia operativa para iniciar The Sovereignty Audit en su organizacién en el
' l proximo trimestre. No requiere consultoria externa para los primeros tres pasos.
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1. Consolide en una sola hoja de célculo todo el gasto digital institucional de los ultimos
24 meses, incluyendo partidas distribuidas en comunicaciones, tecnologia, marketing,
recaudacion y desarrollo de programa.

[

. Clasifique cada partida en tres categorias: plataformas internacionales, infraestructura
regional, infraestructura propia. Calcule el porcentaje correspondiente a cada
categoria.

8

. Calcule su Ratio de Dependencia de Plataforma actual y proyecte una meta de
reduccion de 20 puntos porcentuales en 24 meses como hipétesis inicial.

4. ldentifique sus tres canales institucionales mas criticos (recaudacion, reclutamiento,
comunicacion con beneficiarios) y evalue qué porcentaje de cada uno depende de
algoritmos de terceros.

5. Inventarie proveedores regionales calificados en su jurisdiccion: agencias locales,
hosting regional, creadores y consultorias. Si la lista es corta, este es un hallazgo
estratégico en si mismo.

6. Designe a un responsable interno de soberania digital con mandato transversal, no
solamente dentro del area de comunicaciones o tecnologia.

. Presente el resultado de la auditoria a su junta directiva o instancia equivalente como
un instrumento de gestidn de riesgo institucional, no como una iniciativa de marketing.

|

Preguntas frecuentes.

¢Esto significa que debemos dejar de usar Meta, Google o TikTok?

No. El objetivo no es el aislamiento digital, sino el reequilibrio. Las plataformas globales seguiran
siendo utiles para descubrimiento, alcance y segmentacion. Lo que la Auditoria de Soberania
propone es identificar qué porcentaje de su presupuesto digital se esta transfiriendo a
economias externas sin generar capacidad local, y reorientar entre el 20% y el 40% hacia
infraestructura propia y proveedores regionales en un horizonte de 24 meses. Esto reduce
riesgo, mejora resiliencia y construye capacidad sostenida.
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¢Como justificamos esta transicion ante una junta directiva o ministerio de

hacienda?

La justificacion es triple: financiera (reduccion de costo por adquisicion a largo plazo cuando se
construye audiencia propia), de riesgo (menor exposicion a cambios algoritmicos y de politica),
y de impacto (cada peso reorientado hacia proveedores locales genera empleo, capacidad
técnica y recaudacion fiscal en la jurisdiccidn de la institucion). Recomendamos presentar la
auditoria inicial como un instrumento de gestion de riesgo, no como un cambio ideoldgico, y
respaldarla con la Ratio de Dependencia de Plataforma como métrica de seguimiento.

¢Qué tipo de infraestructura local se considera 'de propiedad regional'?

Incluye agencias y proveedores de servicios digitales con sede fiscal en la regién, hosting y
servicios cloud operados regionalmente, dominios .com o ccTLDs gestionados directamente por
la institucion, contenido alojado en propiedades digitales propias, creadores e influencers
locales, y plataformas independientes regionales. La prueba practica es: si esta empresa o
creador deja de existir, ¢el valor generado se queda dentro de la economia regional? Si la
respuesta es si, califica como infraestructura local.

¢Como se relaciona esto con AEO, SEO y la nueva era de descubrimiento por IA?

Estrechamente. En la era de ChatGPT, Perplexity y otros motores de respuesta, las instituciones
que dependen exclusivamente de redes sociales tienen visibilidad limitada en el nuevo
descubrimiento por IA. AEO (Answer Engine Optimization) y SEO requieren contenido alojado en
infraestructura propia, indexable y citable. Construir soberania digital y construir presencia AEO
son, en la practica, el mismo proyecto: una Pillar Authority (/authority/) autorizada genera tanto
independencia frente a Meta como visibilidad ante los nuevos sistemas de descubrimiento.

¢En cuanto tiempo se observan resultados?

La Auditoria de Soberania inicial se completa en 4 a 6 semanas. Las primeras reorientaciones
presupuestales pueden ejecutarse en el siguiente ciclo fiscal. Sin embargo, los beneficios
estructurales (audiencia propia, ratios de dependencia mejorados, capacidad local instalada) se
consolidan en 18 a 24 meses. Las cohortes de Pillar Institute (/institute/) estan disefiadas para
acompanar este horizonte completo con hitos trimestrales medibles.
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