PILLAR

LEARN - BUILDING AUTHORITY

Brand Citations vs.
Backlinks: The Signal
Shift

Por mais de duas décadas, o backlink foi a moeda do SEO. Esse regime esta
terminando. Mecanismos de IA leem texto, nao grafos de links — e Google ja
opera com PageRank em segundo plano ha anos. Este guia mostra como
recalibrar sua estratégia de autoridade para o proximo ciclo.
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Backlinks estao em declinio como sinal de ranking e de citacao em IA.
Mencoes de marca — mesmo sem link — estao em ascensao. Quem nao
rebalancear o orcamento agora vera o ROI cair de forma silenciosa, mas
consistente.

A tese

e Por que Google vem desenfatizando o PageRank desde 2019 e o que isso

significa na pratica

e Como ChatGPT, Claude e Perplexity interpretam autoridade sem enxergar peso

de link

e O dado central do Pillar Al Labs: mencdes nao-linkadas em contexto editorial

correlacionam com citacdo em IA a r=0.71

e Como redirecionar orcamento de link-building para colocacao editorial e brand

awareness

e Quais métricas monitorar mensalmente como indicador antecedente de citagao
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o1 — O framework: The Signal Shift

The Signal Shift

The Signal Shift € o modelo mental que organiza a transicdo em curso de uma
economia de links para uma economia de mencées. Cada pilar corresponde a uma
camada do sinal de autoridade que vocé precisa cultivar.
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Link Decay

PageRank nao desapareceu, mas seu peso relativo foi reduzido. Google passou
a depender de sinais semanticos, comportamentais e de qualidade editorial.
Para link-builders, isso significa que volume bruto de dominios de referéncia
importa cada vez menos — e contexto importa cada vez mais.

Mention Rise

Menc¢odes de marca em texto — com ou sem link — agora carregam peso
proprio. Tanto Google quanto LLMs aprenderam a reconhecer entidades por
co-ocorréncia textual. Uma citagao em um artigo do The New York Times sem
link pode valer mais do que dez backlinks de blogs genéricos.

Al Citation Layer

ChatGPT, Claude e Perplexity nao navegam o grafo de links em tempo real. Eles
foram treinados em texto e recuperam informacao por padrées linguisticos. Sua
probabilidade de ser citado depende de quantas vezes sua marca aparece em
contexto relevante no corpus de treinamento e nos indices de recuperacao.

Branded Demand

Volume de busca pelo nome da sua marca tornou-se o melhor preditor isolado
de taxa de citacdo em IA. E um sinal composto: reline reconhecimento,
confianga e relevancia em uma métrica auditavel via Google Search Console e
Ahrefs Brand Explorer.

3 pillarme.com



a Editorial Surface Area
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Sua area de superficie editorial — quantas vezes vocé aparece em veiculos
confiaveis com contexto substantivo — substitui o antigo perfil de backlinks
como ativo central. Esta é a métrica que mais cresce em peso para 0 proximo

ciclo de Discovery e AEO.

0> — Os dados.

r=0.71

Correlagao entre mengdes nao-linkadas em
contexto editorial e taxa de citagcao em IA

PILLAR Al LABS

5+ anos

Periodo em que Google vem desenfatizando
o PageRank publicamente

DECLARAGOES DE JOHN MUELLER, 2019-2024

#1

Volume de busca por marca como melhor
preditor isolado de citacdao em IA
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r=0.43

Correlagao entre mengdes linkadas e taxa
de citagcao em IA
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-30%/ano

Queda anual de ROl em estratégias de SEO
centradas em backlinks desde 2022
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3 motores

ChatGPT, Claude e Perplexity treinam em
texto — nado leem peso de link

DOCUMENTACAO PUBLICA DE OPENAI,
ANTHROPIC E PERPLEXITY
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Por que o backlink esta perdendo peso

ageRank nao morreu — mas foi rebaixado. Desde 2019, John Mueller e outros engenheiros
P do Google vém repetindo, em transmissodes publicas e féruns de webmasters, que links

sao apenas um entre centenas de sinais. A pratica confirma o discurso: estudos
independentes de ranking nos ultimos trés anos mostram que correlagao entre dominios de
referéncia e posicdo média caiu de forma consistente, enquanto sinais semanticos, de
experiéncia e de marca subiram.

A razao é estrutural. Algoritmos baseados em link sao vulneraveis a manipulacao — PBNs, troca
de links, guest posts industriais — e Google passou uma década construindo defesas. O custo
de cada defesa foi reduzir o peso do sinal. O resultado € um mecanismo de ranking que ainda
usa links, mas que confia muito mais em sinais que sao caros de falsificar: mencdes editoriais
legitimas, demanda de marca, histoérico comportamental.

Por que IA nao lé backlinks como Google lia

hatGPT, Claude e Perplexity foram treinados em corpora textuais. Quando o modelo
C encontra uma meng¢ao a sua marca em um artigo do The Wall Street Journal, ele ndo
registra um peso de link — ele incorpora o padrao de co-ocorréncia entre 0 nome da sua
marca e os tokens vizinhos. Esse padrao é o que determina se vocé sera recuperado quando um

usuario fizer uma pergunta relacionada.

Na pratica, isso significa que uma meng¢ao nao-linkada em um veiculo confiavel pode valer mais
para Discovery e AEO do que dezenas de backlinks de baixa qualidade. O Pillar Al Labs mediu
essa distancia: mencdes editoriais nao-linkadas correlacionam com citacao em IA a r=0.71,
enquanto mencdes linkadas correlacionam a r=0.43. O link, paradoxalmente, nao € o que mais
importa — o contexto editorial em torno dele é.

Esta € a base do que chamamos de Pillar Authority (/authority/): construir presenca citada no

corpus de IA, nao apenas perfil de backlinks no indice de Google.
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O sinal composto: demanda de marca

ntre todas as variaveis testadas pelo Pillar Al Labs, volume de busca pelo nome da marca
I ‘ | se destacou como o melhor preditor isolado de taxa de citacao em mecanismos de IA. Nao
€ surpreendente quando se entende o que essa métrica representa: ela € um sinal

composto que captura reconhecimento, confianca e relevancia em uma sé medida observavel.

Demanda de marca é dificil de falsificar e facil de auditar. Vocé pode rastrea-la mensalmente no
Google Search Console (filtrando consultas que contenham o nome da marca), no Ahrefs Brand
Explorer e em ferramentas de social listening como Brand24. Tratar essa métrica como indicador
antecedente — nao como vaidade — é o primeiro movimento de quem esta rebalanceando a
estratégia.

Como rebalancear orcamento sem queimar pontes

ebalancear nao significa abandonar link-building. Significa redirecionar dois tercos do
I = orcamento que ia para outreach genérico em direcao a colocacao editorial de alto valor:
dados originais publicados em veiculos de categoria, citas de especialistas em matérias

substantivas, comentario publico em pautas relevantes do setor.

Esse trabalho rende dois ativos simultaneamente. Vocé ganha mencoes editoriais que alimentam
IA Discovery, e ganha demanda de marca organica que alimenta SEO tradicional. E 0 mesmo
investimento financiando duas camadas do funil de autoridade — um arranjo que link-building
puro nunca ofereceu.

o3 — Aplique isso ao seu trabalho

sta sequéncia tatica leva uma equipe de SEO ou content marketing dos primeiros 90 dias
I% I de transicao até o ponto em que demanda de marca vira indicador diario.
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1. Identifique 10 propriedades editoriais de alto trafego na sua categoria — priorize
veiculos com audiéncia editorial real, nao redes de guest post

I~

. Produza um estudo original com dados proprios e proponha-o como pauta — nao
como conteudo promocional

. Cultive especialistas internos como fontes citadas: prepare quotes prontos sobre 3-5
tendéncias do setor para jornalistas

9

4. Publique comentario publico em LinkedIn e Substack sobre pautas em alta — mencoes
derivadas surgem em semanas

5. Configure rastreio mensal de volume de busca por marca no Google Search Console
como métrica de board

6. Use Ahrefs Brand Explorer para mapear mencoes nao-linkadas existentes e identificar
gaps competitivos

7. Reaproveite orcamento de outreach de baixo retorno: corte 50% do gasto em
backlinks genéricos e realoque em PR editorial

Perguntas {requentes.

Devo parar completamente de fazer link-building?

Nao. Backlinks ainda contribuem como sinal, especialmente quando vém de fontes editoriais
legitimas. O que muda é a proporgao do orcamento: em vez de 80% em outreach genérico e
20% em PR editorial, equipes maduras estao invertendo essa relacao. O foco passa a ser
ganhar mengdes editoriais substantivas — o link, quando vem, é bonus.

Como medir citacao em IA na pratica?

Comece consultando ChatGPT, Claude e Perplexity com prompts representativos do seu funil de
compra e registre se sua marca aparece, em que posicao e com qual contexto. Ferramentas
dedicadas estao emergindo — o trabalho do Pillar Authority (/authority/). inclui monitoramento
sistematico de taxa de citacdo como métrica de programa.
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Quanto tempo leva para uma mencao editorial influenciar respostas de IA?

Depende de dois fatores: o ciclo de re-treinamento e indexa¢ao do modelo, e o peso editorial do
veiculo. Mengdes em veiculos de alta autoridade aparecem em camadas de recuperagao em
tempo real (RAG) em semanas. Influéncia no peso do modelo base leva ciclos mais longos —
tipicamente meses — mas tem efeito acumulativo.

Se demanda de marca é o melhor preditor, como acelero esse sinal?

Demanda de marca cresce de forma composta a partir de trés vetores: presenca editorial
substantiva, conteudo proprietario com dados originais e participacao publica de seus
especialistas em pautas do setor. Performance paga sobre o nome da marca pode acelerar
reconhecimento inicial, mas nao substitui o trabalho editorial — serve como amplificador, nao
como motor.

Como vendo esse rebalanceamento internamente quando KPIs ainda sao
backlinks?

Apresente as duas curvas lado a lado: ROI de backlinks caindo ~30% ao ano desde 2022 versus
correlagcado de mencgdes nao-linkadas com citagao em IA em r=0.71. Proponha um piloto de 90
dias com orgamento limitado — tipicamente 25% do gasto em link-building — e estabeleca
volume de busca por marca como métrica de leitura. O caso se faz sozinho dentro de um
trimestre.
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